
विक्टिम फर्स्ट, लेर्स्र, लेर्स्रशायर तथा रटलैंड में अपराध के

वशकारी तथा गिाह ों के वलए एक स्वतोंत्र तथा ग पनीय सेिा है।

हमारी प्राक्टममता है वक हम यकीन करें वक प्रते्यक व्यक्टि क (सभी

आयु के ल ग ों) क उनकी आिश्यकता अनुसार ठीक ह ने तथा

सामना करने में सहायता वमले। हम जानते हैं वक प्रते्यक व्यक्टि की

आिश्यकताोंए वभन्न ह ती हैं इसी कारणिश हमारी सेिाोंए आपकी

ज़रूरत ों के अनुसार बनाोंई गई हैं। चाहे अपराघ की ररप टट की गई

है या नही ों, या अपराध हुआ है या नही ों, हम आपकी सहायता करने
के वलए यहाों हैं।
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हमारे पास एक अनुभवी वृत्तिक केसवकक र ों की एक टीम है, त्तिनक बहुत प्रत्तित्तित

वालेन्टियर ों की सहायता उप्लब्ध है तात्तक वह अपराध के त्तिकाररय ों क उनकी ठीक ह ने

में सहायता करें ।

सहायता में सन्टित:

भावुकता में सहायता; केसिकट र सहानुभूवत विखाने तथा अपराध के द्वारा ज प्रभाि वशकारी पर

पडा है उसे सुनने में वशवित हैं (घर में जाकर या कमू्यवनटी में िौरा), टैलीफ़न पर या िैब चैट के

द्वारा। हम आपकी विविश्ट पररक्टथथवतय ों में आपक सलाह तथा सूचना प्रिान करें गें।

त्तविेषग्य सहायता तक पहुुँच; हम या त आपक एक

अनुकूल सोंथथा का पता बता सकते हैं और या आपकी

आग्यानुसार सीधे ररफ़रल कर सकते हैं। हम आपक 

सिा आने िाली सहायता िेंगे यह यकीन करने के वलए

वक आप यह ना स ोंचें वक आपक एक व्यक्टि से िूसरे

की ओर भेज विया जा रहा है। हमारे पास हमारी टीम में
एक वििेग्य बच् ों तथा युिक ों का भी केसिकट र है।

बलवान बनाने वाला न्याय; जब आप अपराधी के साथ सीधे या त वमल सकते हैं और या बात

कर सकते हैं। िह अपने व्यिहार की वज़मे्मिारी लेंगे तथा आप के ऊपर उस अपराध का ज 

प्रभाि हुआ है उसे बता सकें गे तथा उनसे प्रश्न पूछ सकें गे। हमारी टीम में एक न्याय क मज़बूत

करने िाला समवपटत केसिकट र भी है, ज आपसे बलिान न्याय के वििय में बात करें गे तथा यवि

आप चाहें त वजस व्यक्टि ने आपक हावन पहुुँचाई है उससे बात करने का भी अिसर ढूों डे गे।

मानत्तसक स्वास्थ की सहायता; हमारी मेंटल हेल्थ नसों

तक भी पहुुँच है तावक आपकी माक्टिक िशा ठीक रखने

के वलए आपक सहायता प्रिान की जा सके।

अपराध र धक उपाय; हमारी सीधे एक टागेट हावडटवनोंग

सविटस तक पहुुँच है ज रीफे़रल के 48 धोंट ों के अोंिर

अपराध र कने के उपाय ों तथा मूल्ाोंकन प्रिान करते हैं।

हम सीमा के अपराध की र कथाम की भी सलाह िेते हैं।

अदालत; हम आपके वलए उप्लब्ध सेिाओों की प्राक्टि के

वलए उन सािाओों तक पहुुँचने के वलए आपकी ओर से

बात कर सकते हैं जैसे. ल कल हाउवसोंग अथाररटी की
सहायता।

सूचना तथा सलाह; हम आपक घटना के आस पास या

और िूसरी सोंथथाओों के वििय में ज आपकी सहायता

करने में सिोंम ह उनके वििय में सूचना तथा सलाह
प्रिान कर सकते हैं।


